Zarucni list

{plati pouze pro sluchatka bez registraéniho kédu)

KOSS

dovozce:
EMPETRIA s.r.o.
Kridlovicka 26, 603 00 Brno
Tel: +420 515 543 122
www.doonio.cz

Zarucni list je prikazem prava spotfebitele ve smyslu § 619 a nasl. zak. & 40/1964/Sb.
(Ob&ansky zakonlk), die kterého poskytuje nafe firma na pfedmétny vyrobek zaruku
24 mésici od data prodeje spotfebiteli, Ve vlastnim zajmu si zarugni list paclivé uchovejte.
PFi kazdé reklamaci v zaru&ni opravné dovozce je tfeba pfedloZit tento zarudni list. V dobé
zaruky odstrani povéfend servisni organizace bezplatné vedkeré poruchy zafizeni zplsobené
vyrobni vadou nebo vadnym materidlem vyrobku tak, aby véc mohla byt fadné uZivana.

Prava ze zaruky se nevztahuji na vady zplisobené vnéjgimi viivy, jako jeou napfikiad:

- poruchy a zavady vzniklé mimo vlastni zafizeni

- poruchy zavinéné nespravnym zachdzenim & nevhodnym umisténim {vihké, prasné,
chemicky &i jinak nevhodné prostiedi)

- Je-li zafizenl instalovano nebo obsluhovano v rozporu s obsahem navodu k obsluze, &i byl-li
u ného proveden neopravnény zasah majitelem nebo jinou osobou (organizaci)

- je-li vyrobek opotfebovan nad rdmec bézného uZivani, mechanické podkozeni zboZi (vietné
mechanického poskozeni pfivodnich &flr sluchatek)

- kupujici, ktery uplatni pravo na zaruéni opravu, nema narok na vydani dil, které byly
vymeénény

DoZivotni zaruka

DozZivotni zaruka firmy KOSS znamend, Ze prvnimu uZivateli budou sluchatka KOSS po
cely jeho Zivot v piipadé jakekoliv elekirické &i mechanické zavady opraveny nebo vyménény.
Za kazdou opravu nebo viménu v rdmei DoZivotni zaruky bude vybiran manipulagni poplatek
ve vysi 300,- KE s DPH. Poplatek miZe byt navyden o pflpadné naklady na pfepravné
k reklamujicimu. Dovozce si vyhrazuje pravo vysi poplatku kdykoliv zménit.
Postup reklamace:

Reklamované zbo#i zasilefte vyhradn& do autorizovaného servisu. Obsahem zasilky musi
byt kopie nakupniho dokladu, zaruéni list a pisemny popis zavady. V pfipadé, Ze se bude
jednat o nezarugni opravu, pracovnik servisniho stfediska Vas bude neprodlené kontaktovat.

Adresa servisu: EMPETRIA s.r.o., Kfidlovicka 26, 603 00 Brno, tel: +420 515 543 122.

Typ: Razitko a podpis prodejny:

Datum prodeje:
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